INFORMACIJA DLA KONSUMENTOW

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami, za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujgca z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnos$cig gospodarczg
lub zawodowa.

Niniejszg informacje stosuje sie réwniez do osoby fizycznej zawierajgcej umowe bezposrednio
zwigzana z jej dziatalnosciag gospodarczg, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie ma ona dla tej
osoby charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegélnosci z przedmiotu wykonywanej
przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

Proxima Sp.j. z siedzibg w Toruniu informuje, ze zgodnie z ustawg z dnia 30.05.2014r. o
prawach konsumenta:

1. Konsument, ktory dokonuje zakupu na odlegtosé¢ o wartosci (cenie) przekraczajgcej 50 zt,
ma prawo do prawo do odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, bez podania przyczyny.

2. Termin odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢ wynosi 14 dni od momentu wydania
rzeczy, a do zachowania terminu wystarczy wystanie o$wiadczenia przed jego uptywem. Prawo
do odstgpienia od umowy wygasa po 14 dniach od momentu wydania rzeczy.

3. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od umowy, nalezy ztozy¢ Proximie Sp.j. jednoznaczne
oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Konsument moze ztozy¢ na formularzu, ktérego wzér
stanowi zatgcznik nr 2 do ustawy z dnia 30.05.2014r. o prawach konsumenta, na formularzu
dostepnym ponizej/pod adresem www.proxima.pl/download/?sekcja=dla-klientow lub w
innej formie zgodnej z ustawg o prawach konsumenta, np. na nasz adres e-mail:
sprzedaz@proxima.pl

Proxima Sp.j. niezwfocznie potwierdzi Konsumentowi na e-mail (podany przy zawieraniu
umowy i inny jezeli zostat podany w ztozonym oswiadczeniu) otrzymanie oswiadczenia o
odstgpieniu od umowy.

4. Zwracany towar nalezy odestac niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od zfozenia
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, na adres:

Proxima Sp.j.

Ul. Polna 23a

87-100 Torun

5. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu rzeczy i jest uprawniony do otrzymania
zwrotu pfatnosci, w tym kosztéw przesytki, przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty,
jakiego uzyt konsument, chyba Zze wyrazi zgode na inne rozwigzanie.


http://www.proxima.pl/download/?sekcja=dla-klientow

6. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedgce wynikiem
korzystania z niej w sposdb wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

WZOR OSWIADCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY
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Kupno powyiszych rzeczy nie byto zwigzane z prowadzong przeze mnie dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

data i podpis


http://www.proxima.pl/

